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Компании. Бренды. Экспортеры. Высокие технологии

RetailCRM
RetailCRM — платформа для CRM-маркетинга, продаж и лояльности. Позволяет
перевести бизнес-процессы в режим одного окна.
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RetailCRM

RetailCRM — платформа для CRM-маркетинга,
продаж и лояльности. Позволяет перевести
бизнес-процессы в режим одного окна.

Принимайте заказы из чатов, автоматизируйте продажи и

управляйте рассылками для роста прибыли.

 Возможности RetailCRM: 

Продажи 

Обрабатывайте заказы за несколько кликов и сократите время на

рутинные задачи

CRM-маркетинг 

Выстраивайте эффективные коммуникации с клиентами для роста

продаж и LTV 

Соцсети и мессенджеры 

Сведите все чаты в единое окно и повышайте конверсию диалогов

в заказы 

AI-помощники 

Контролируйте работу менеджеров с помощью искусственного

интеллекта 

Программа лояльности 

Начисляйте и списывайте бонусы для онлайн- и офлайн-заказов,

увеличивайте повторные покупки, удерживайте клиентов 

Аналитика 

Получите полную картину по ключевым показателям вашего

бизнеса 

Мобильное приложение 

Карманная CRM: работайте без привязки к компьютеру 
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Автоматизация 

Автоматизируйте взаимодействие с клиентами с готовыми

сценариями, триггерами и валидацией
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Проект «Сделано в России» — цифровая торговая и медиаплатформа. Включает агентство деловой информации «Сделано в
России» на 12 языках, а также цифровой торговый дом, осуществляющий продажу и продвижение товаров и услуг за рубеж.
Зарегистрированные на платформе компании получают право на использование логотипа проекта «Сделано в России», доступ к
программе лояльности, услугам и сервисам.


