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Biletarium
Biletarium Marketplace to platforma, na której rosyjskie muzea (lub firmy posiadające
umowy z muzeami) wystawiają swoje bilety lub usługi, a turyści z całego świata kupują
te usługi.



© 2026. Wykonane w Rosji



Biletarium

© 2026. Wykonane w Rosji madeinrussia.ru

Biletarium
Biletarium Marketplace to platforma, na której
rosyjskie muzea (lub firmy posiadające umowy z
muzeami) wystawiają swoje bilety lub usługi, a
turyści z całego świata kupują te usługi.

Projekt jest prezentowany jako aplikacja webowa i mobilna na różnych

platformach. Użytkownik ma możliwość wyboru odpowiedniego dla

siebie języka i waluty.

Historia tworzenia

Od 1993 roku organizacja event-turystyczna Favorit
zajmowała się przyjmowaniem turystów
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zagranicznych na terytorium Federacji Rosyjskiej,
obsługą turystów krajowych w Moskwie, Petersburgu
i Złotym Pierścieniu Rosji, organizowaniem imprez
dla biznesu w Rosji i za granicą.

 W związku z tym, że w 2020 roku pandemia COVID-19 całkowicie

wstrzymała działalność firmy, zespół firmy Favorit, po zważeniu całego

swojego doświadczenia i kompetencji, ocenił sytuację i trendy w branży

turystycznej oraz przewidział potrzeby rynkowe na najbliższe lata, był

w stanie zrekonstruować model biznesowy firmy tak, aby był on

istotny w branży turystycznej i opłacalny dla organizacji, nie tylko w

okresie zniesienia ograniczeń, ale także w ciągu najbliższych 5-15 lat.

 "Przeanalizowaliśmy wszystkie rodzaje usług wymaganych dla

turystów zagranicznych i znaleźliśmy rodzaj usług, których zagraniczni

partnerzy nie mogą zarezerwować sami - rosyjskie muzea. Praca z

muzeami, szczególnie dla zagranicznego operatora turystycznego,

jest skomplikowanym procesem, obejmującym podpisanie umowy,

sporządzenie wniosków, zakup biletów i innych działań i warunków

niezbędnych do obsługi turystów zagranicznych", - wyjaśniła firma. Po

dokonaniu oceny wszystkich perspektyw branży turystycznej w

przyszłości, zespół "Favorit" znalazł niszę, w której może korzystnie

wykorzystać swoje zalety i zrealizować produkt, który jest naprawdę
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potrzebny na rynku. Aby zrealizować swój projekt, firma stworzyła

produkt informatyczny - Biletarium Marketplace dla rosyjskich

muzeów.
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Skalowanie

Obecnie w bazie Biletarium znajdują się muzea
masowego zwiedzania w Petersburgu i Moskwie.
Zgodnie z planem firmy, do końca 2021 roku
platforma zostanie połączona z muzeami z całej Rosji
(co najmniej 7-8 obiektów w każdym okręgu
federalnym), a od 2022 roku ma połączyć muzea
Wspólnoty Niepodległych Państw.

Do końca 2020 r. planuje się podłączenie do usługi co
najmniej

50obiekty kultury
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Fakty dotyczące przedsiębiorstwa

1. pierwszy targ muzealny w Rosji. W chwili premiery
projektu na rynku rosyjskim nie ma analogów
projektu, istnieją globalne agregatory, z którymi
zostały zawarte wstępne umowy o partnerstwie -
Biletarium Marketplace będzie oficjalnym dostawcą
biletów do muzeów w Rosji dla największych
platform na świecie.2 Maksymalna różnorodność
muzeów. Planowane jest połączenie muzeów ze
wszystkich regionów Rosji, a później - muzeów
krajów Wspólnoty Niepodległych Państw. Wsparcie
regionalnych komitetów turystycznych otrzymano z
wyprzedzeniem, co pozwala na najbardziej
efektywne zaangażowanie obiektów pokazowych we
współpracę.3 Maksymalna liczba systemów
płatności. Wśród metod płatności znajduje się
WeChat, który jest ogromną zaletą na rynku
azjatyckim. Dostępne są również główne systemy
płatnicze popularne na rynku krajowym i
międzynarodowym (Visa, AliPay, JCB, American
Express itp.).4 Natychmiastowe potwierdzenie
rezerwacji. Wewnętrzny system realizacji zamówień
pozwala na natychmiastowe potwierdzenie
rezerwacji, co nie jest już realizowane w żadnej z
rosyjskich usług.
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Kontakty

Rosja, Sankt Petersburg, 10, ulitsa Marata

  +7 908 660-61-59

  pr.favorit.93@gmail.com

  biletariumcom
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Strona z marką

https://monolith.madeinrussia.ru/pl/catalog/3341 pr@madeinrussia.ru

Projekt Made in Russia jest cyfrową platformą handlową i medialną. Obejmuje ona agencję informacji biznesowej Made in Russia w 12
językach, a także cyfrowy dom handlowy sprzedający i promujący towary i usługi za granicą. Firmy zarejestrowane na platformie otrzymują
prawo do korzystania z logo projektu Made in Russia, dostępu do programu lojalnościowego, usług i udogodnień.


